
 

Beschreibung der Beschädigung /Sonstiger Grund / Mitteilung an uns: 

 
Retourenschein  
 
Shirthouse AG     Absender: 
Glütschbachstrasse 2    Name/Vorname:  
CH-3661 Uetendorf             
        Strasse:  
                         

 PLZ/Ort:  
           
 E-Mail:  
         
Tel.:  
         

 

Bitte legen Sie der Retoure eine Lieferschein-/Rechnungskopie bei und markieren 

Sie die zurück gelieferten Artikel. Ohne eines dieser Dokumente kann Ihre Retoure 

leider nicht bearbeitet werden!  
 

Die Ware wurde uns mit Lieferschein-Nummer geliefert! 

Die Rücksendung enthält die gesamte / einenTeil der mit o.g. Lieferschein gelieferte Ware. 

Die Rücksendung erfolgt aufgrund eines Lieferantenfehlers: 

Falscher Artikel 

Falsche Größe 

Falsche Farbe 

Artikel beschädigt 

Sonstiger Grund 

 
Es liegt kein Lieferantenfehler vor: 

Falscher Artikel wurde bestellt. 

Ware gefällt nicht / passt nicht. 

Muster wird nicht mehr benötigt. 

Sonstiger Grund 

 
 

Liegt kein Lieferantenfehler  vor,  füllen Sie bitte dieses Formular vollständig aus und legen alle Papiere zu den Artikeln in den 

Karton für die Rücksendung. Sobald die Ware bei uns eigetroffen ist, erhalten Sie nach Bearbeitung eine Gutschrift über den 

berechneten Warenwert. Wir akzeptieren nur Rücksendungen neuwertiger Ware (Veredelte Ware und nicht original verpackte  

Hemden  sind  von  der Rückgabe ausgeschlossen!),  wenn  unsere  Lieferung  nicht  länger  als  max. 7 Arbeitstage zurückliegt. 

Nach Bearbeitung der Retoure erhalten Sie eine  Gutschrift  über  den  berechneten  Warenwert. Versandkosten werden nicht 

gutgeschrieben. 
 


